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Starting July 1, you will see changes in some items 
on your bill including increases in the Generation 
Services Charge (GSC Charge), the Transmission 
Charge and the Federally Mandated Congestion 
Charge (FMCC – Delivery Charge). 

A residential customer who uses about 700 kilowatt 
hours per month will see an increase in the total bill 
of 4.7 percent or $6.22 per month. Other standard 
service customers (residential heating, street lighting, 
small commercial and industrial) may see somewhat 
higher overall increases.

What We’re Doing 

We’ve worked hard to help minimize the increases 
on portions of your bill that are directly under our 
control and have had some success. As you know, 
energy prices are increasing and are expected to 
continue to rise for the foreseeable future. 

Comparison of Average CL&P Rates from  
Start of Restructuring to Current

Current average delivery charges (distribution and 
transmission) have increased by about 20 percent 
since the start of restructuring, when adjusted for 
inflation. Energy rates have more than doubled in 
that time.

CL&P participates in an open, competitive bidding 
process to acquire energy at the lowest prices in the 
market for our customers who do not purchase it on 
their own. 

By buying quantities of power in advance at different 
points in time, we have been able to lessen price 
fluctuations associated with wholesale power supply 
costs for our residential, and other standard service 
customers. For example, we had already purchased 
80 percent of the power needed for 2008, saving 
you money over current market prices. 

We remain committed to advocating on our 
customers’ behalf at the federal, state and local 
levels, developing and offering conservation and 
energy management programs to help you use 
energy more wisely and investing in our state’s 
energy infrastructure.

Rate Adjustment Specifics: 

➤	 The GSC adjustment reflects an increase in 
the cost of energy charged by third-party 
suppliers of electric generation as approved by 
the Connecticut Department of Public Utility 
Control (DPUC). The FMCC adjustment reflects 
congestion and other charges mandated 
by federal and state policies, including new 
distributed generation built in Connecticut.
Together, the GSC and FMCC adjustments 
account for one percent, or $1.29 of the $6.22 
per month total for the average residential 
customer.

➤	 The Transmission Charge provides for recovery 
of Federal Energy Regulatory Commission 
(FERC)-approved costs for regional transmission 
service. It includes costs for new transmission 
projects in Connecticut and throughout New 
England that will improve reliability and provide 
enhanced access to cleaner, competitively priced 
generation sources. The change accounts for 3.7 
percent, or $4.93 of the $6.22 total increase for 
the average residential customer. 

To learn what you can do to manage your  
bills and for more information, please visit  
www.cl-p.com and go to “What’s New.”
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Información Importante Acerca  
de su Cuenta de Energía Eléctrica
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Comenzando el 1ro de julio, usted notara cambios 
en su factura incluyendo aumentos en los Gastos de 
Generación (GSC Charges), Gastos de Transmisión 
y los Gastos de Congestión Por Mandato Federal 
(FMCC – Cargos de Entrega).

Los clientes residenciales que usan horas de 700 
kilovatios al mes notaran un incremento de 4.7  
por ciento en la factura total o $6.22 al mes. Los 
demás clientes con servicios regulares (calefacción 
residencial, alumbrado de la calle, comerciantes 
pequeños e industriales) podran ver aumentos 
totales algo más altos. 

Lo que Estamos Haciendo 
Hemos trabajado arduamente para controlar los 
aumentos en las porciones de su factura que están 
directamente bajo nuestro control y lo hemos logrado.  
Como ustedes saben los precios de la energía están 
en aumento y se espera que según se prevé, en el 
futuro estos continúen en aumento. 

Comparación Promedio del Costo de CL&P 
desde el comienzo de la reestructuración  
hasta el presente
En la actualidad el promedio del costo de distribución  
(distribución y transmisión) es de alrededor de 20  
por ciento desde que comenzamos la reestructuración  
luego del ajuste debido a la inflación. Los precios de 
la energía se han duplicado durante este periodo.

CL&P participa en un proceso competitivo de  
espera hasta adquirir la energía a un precio mínimo 
en el mercado para nuestros clientes quienes ellos 
mismos no lo compran.

Comprando grandes cantidades de energía en 
diferentes oportunidades por adelantado, hemos 
podido reducir la fluctuación asociada con el 
costo del suministro de energía al por mayor para 
nuestros clientes residenciales, y para los demás 
clientes con servicios regulares. Por ejemplo, ya 
hemos comprado 80 por ciento de la energía que 
necesitamos para el 2008, economizando dinero 
sobre los precios del mercado corriente.

Nos mantenemos comprometidos en abogar en 
beneficio de nuestros clientes a nivel federal, estatal 
y local, desarrollando y ofreciendo programas de 
conservación y manejo de energía para ayudarles a 
usar la energía eléctrica más sabiamente e invirtiendo  
en la infraestructura de nuestro estado.

Datos Concretos de Ajuste de Precio:
➤	 El aumento de GSC refleja el ajuste en el precio 

de energía que cobra el tercer proveedor de 
generación eléctrica según ha sido aprobado 
por el Departamento de Control de Utilidades 
de Connecticut (DPUC). Los ajustes de FMCC 
reflejan los cargos de congestión y otros cargos 
por mandato de pólizas federales y estatales. Los 
ajustes de ambos, el GSC y el FMCC son el uno 
por ciento o, $1.29 de los $6.22 por mes para 
cada cliente residencial.

➤	 Los Gastos de Transmisión aseguran la 
recuperación de costos aprobados para la 
transmisión de proyectos regionales de parte 
de La Comisión Federal de Regulación de 
Energía (FERC). Incluye los costos de los nuevos 
proyectos de tansmisión en el estado de 
Connecticut y atravéz de Nueva Inglaterra que 
aumentarán la confianza a largo plazo y proveera 
acceso a fuentes de generación de energía 
más limpias y con precios más competitivos. El 
cambio en las cuentas de 3.7 por ciento o, $4.93 
del total de los $6.22 aumentara para el cliente 
residencial promedio.

 	 Para conocer mas acerca de como manejar 
sus facturas y para recibir mas información, 
favor de visitar nuestra pagina de Internet 
www.cl-p.com y busque “Lo que es Nuevo” 
(“What’s New”).
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